
ام.آر.سی.سامانه ارتباطات و اطلاع رسانی آذر  
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بيشتر به  براي پيروزي در رقابت با ساير رقبا و هم صنفانتان، تنها فروش
شـتريان  مشتري و يافتن مشتري جديد كافي نيست و حفظ ارتباط بـا م 

. يك اصل اساسي است

 در واقع مراجعه مشتري براي بار دوم، يك موفقيت مهـم بـراي كسـب و   
 تصـاحب  هماننـد زيرا بدست آوردن يك مشتري وفـادار  . كار خواهد بود

.يك بازارياب خوب است

ام چیست؟.آر.سی.نقش سامانه آذر
ما در پی آنیم که یک خانواده وفادار از مشتریان شما بسازیم
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ام چیست؟.آر.سی.نقش سامانه آذر
ما در پی آنیم که یک خانواده وفادار از مشتریان شما بسازیم

، اشـم  ام مي خواهيم از تك تك مراجعين.آر.سي.ما در سامانه مديريت ارتباطات آذر
. مشتريان هميشگي و متعاقباً بازارياباني قدرتمند براي شما بسازيم

نفـر مشـتري فـردا بـا     10مي خواهيم كاري كنيم تا بتوانيم با اطمينان بگوييم اين 
… مشتري به فروشگاه باز ميگردند 20 	
بليـغ  است و علاوه بـر اينكـه ت  اطلاع رساني ام يك سامانه كامل ارتباطات .آر.سي.آذر

ا اطلاعات محصول، فروشگاه يا خدمات شـم  ؛دهدمي يكپارچه اي را براي شما انجام 
.مي كندرا به صورت مداوم و بروز، بين همه مشتريان و مخاطبان تان منتشر 
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به زبان ساده چه اتفاقی می افتد؟
azarCRM

 سامانه کامل ارتباطات و اطلاع رسانی

azar
CRM

 )كلمـه كليـدي  (عنوان اختصاصي تان مشتريان شما 
. مي كندپيامك ) 1000041041(را به شماره 

تجـاري  اين عنوان مي تواند نام شخصي شما، برنـد  
.يا نام محصول يا خدمات شما باشد

گام اول
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ما پيامكي از طرف سامانه به مشتري ش ـ
. ارسال مي شود

ي يـا  اين پيامك مي تواند شـعار تبليغـات  
. اشدنوع فعاليت شما ب معرفي كوتاه متن

گام دوم

تيك در انتهاي اين پيام بصورت اتوما
ه آدرس صفحه اختصاصي شما نيز ب

.مشتري هايتان ارسال مي شود

azarcrm
.شما نيازمند ارتباط با مشتريانتان هستيد
ما اين ارتباط را به آساني برقرار مي كنيم

:صفحه اختصاصي
http://azarcrm.com/Ebc/2077
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گام سوم
پيام  موجود در لينك لمس يا كليكمشتري با 

. وارد صفحه اختصاصي شما مي شود
يـت  اين صفحه به نوعي ويتـرين و معرفـي فعال  

.مي باشدشما 

:  تضمين صد در صد مي دهيم
  پيام شما به همه شماره ها ارسال مي شود

ه باشد حتي اگر پيامك تبليغاتي آنها بست
)ارسال به بلك ليست(
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azarCRMهمزيت هاي استفاده از سامان

azar
CRM

معرفي كامل كالا و خدمات بصورت متن 
در صفحه اختصاصي شما 

تان را در  رزومه، سوابق علمي و شغلي
.منتشر نماييدخودتان صفحه اختصاصي
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آدرس همه شبكه 
شما هاي اجتماعي 
بصورت يكجا
در دسترس 

مخاطبانتان قرار 
.مي گيرد

شماره تماس شما 
در گوشي مخاطبان 
ذخيره مي شود

azar
CRM

پنجره واحدي 
ساخته ايم براي 
ديده شدن تان
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معرفي آلبوم عكس از 
تمحصولاخدمات يا 

ناس شما مي توانيد عكس فروشگاه، ويترين مغازه، اج
جديد و خدمات خودتان را در صفحه اختصاصـي بـي   

.نهايت بار ويرايش كنيد
همچنين اگر حـراج، فـروش فـوق العـاده يـا تخفيـف       
مناســـبتي داريـــد مـــي توانيـــد از طريـــق ســـامانه 

azarcrmيدبه همه مشتريانتان اطلاع رساني كن.

azar
CRM
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اي شما مي توانيد ويدئو و كليپ ه ـ
خــدمات و متنــوع از محصــولات،  

ــت  ــل فعالي ــان مح ــفحه  ت را در ص
اختصاصي به نمايش بگذاريد

اگر قبلا ويدئويي را در جايي  
ديگر آپلود كرده باشيد؛ 
كافيست لينك ويدئو را براي 
نمايش در صفحه اختصاصي تان  
به بخش ويدئو كپي كنيد
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مسيريابي دقيق 
محل كسب و كار 
شما با استفاده از  
اپليكيشن هاي 
مسيريابي 

اگر شما محل كسب و كارتان  
را تغيير دهيد؛
تنها با يك ويرايش ساده در 
سيستم و انتخاب محل جديد  
مشتري هايتان را با خبر كنيد
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زوات اگر در حوزه تدريس فعال هستين مي توانيد نمونه ج
 PDFبصـورت فايـل    ا نيزر.. آموزشي و يا نمونه سوالات و 

.در صفحه اختصاصي خودتان منتشر كنيد

azar
CRM

ي و ديگر نيازي به چـاپ بروشـور، كاتـالوگ هـاي تبليغـات     
.نداريد... كتابچه هاي راهنما و 

ل شما مي توانيد بروشورها و كاتالوگ ها و هـر عنـوان  فاي ـ  
PDF را براي دانلود مخاطبان در اين صفحه قرار دهيد.



سيستم نوبت دهي 
و 

سامانه پيامك انبوه 
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اگر شما هم در كسب و 
كارتان با مشكلات 

نوبت دهي 
:  روبرو هستيد

  azarCRMسامانه 
اين مشكل را حل كرده است 

مشتريان شما فقط با  
ارسال يك پيامك 

.نوبت خود را رزو مي كنند

:قابل استفاده براي
زمانبندي ملاقات هاي 
مردمي در سازمان هاي 
، دولتي، آرايشگاه هاي زنانه
كلينيك هاي تخصصي، 
وكلا و مشاوران روانپزشكي
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امكي  دسترسي به شماره همراه همه مشتريان در پنل پي

به  همراه مشتريان قديمي را نيزشما مي توانيد شماره 
.دفترچه تلفن خودتان در سامانه اضافه كنيد

ه شما صاحب پنل ارسال پيامـك انبـو   
ل هستيد كه با تعرفـه مناسـب امكـان ارسـا    

پيامك به همه مشتري هايتان را داريد

امكان ارسال 
پيام صوتي به 
  شماره تلفن ثابت
و تلفن همراه
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كاهش شديد هزينه هاي مربوط به 
،كاتالوگچاپ بروشورهاي تبليغاتي، 

يو ساير اقلام تبليغاتكارت ويزيت 

ديگري نيازي به صرف زمان براي 
پيگيري امور مربوط به چاپ اقلام 

نيست... تبليغاتي و 

  امكان ويرايش آني
 و بينهايت بار

، ها ، فيلمها عكس
، هاي كاتالوگ فايل

آدرس شبكه هاي اجتماعي 
و 

شماره هاي تماس شما
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براي مشاهده برخي از نمونه كارها 
پيامك كنيد  1000041041لطفا عناوين زير را به شماره 

كارما

موزه آذربايجان

سازمان مديريت 
آذربايجان شرقي

منطقه آزاد ارس



امیدواریم بتوانیم باعث
رونق کسب و کار  

...شما بشویم  

www.azarcrm.com


